
 

 قسم الخدمات المجتمعية
 جھات الاتصال الاعلامية :                                                                     للاصدار الفوري :

   2014ديسمبر  29
      6167‐303 / 6587‐574ديبي بيلت : 

 2015‐396 / 4546‐574كريس بوينتر :                                                                                                         

   ملاحظات المحرر :
صباحا في اللوبي  7:30الساعة  2015يناير  8 سيكون متوفر للمقابلات الاعلامية بتاريخ   LIHEAPممثل من برنامج -

  Barret Ave 810.الأمامي لِ 
  .لاسبانية والعربية لقراءة النسخةھذا البيان الصحفي متاح بلغات متعددة .  -
 

 
 مرحلة الكرايسس من برنامج

  يناير 12الدخل المنخفض يبدأ في  مساعدة الطاقة المنزلية لذوي
 على جميع المتقدمين تحديد موعد

 
لى منع الانقطاع من الخدمات للمقيمين في لويفيل عالذي يساعد  السنويالبرنامج  -- ) 2014ديسمبر  29لويفيل . كنتاكي ( 

  . برنامج مساعد الطاقة المنزلية لذوي الدخل المنخفض 2015يناير  12أ يوم الاثنين الموافق من ذوي الدخل المنخفض سيبد
يديره لويفيل مترو كميونتي اكشن و مارس أو ما دامت الاموال متوفرة  31ستمر حتى يويناير  12بدأ يوم يس الكرايسسمرحلة 

   بارتنرشيب .
  

 7:00يناير ما بين الساعة  8تحديد موعد . المواعيد يجب تحديدھا شخصيا ابتداء من  للمساعدهلتقديم اعلى السكان الراغبين 
 Urbanالمكتب الرئيسي ( ظھرا في 1:00ى صباحا وحت 7:00يناير ما بين الساعة  9مساء . ويوم  4:00صباحا وحتى 

Government Center ( 810 Barret Ave, 40204.  
  

% من مستوى الفقر الفيدرالي ( مثلا لاسرة مكونة من اربعة اشخاص لا 130المتقدمين فقط من سكان مقاطعة جفرسون ضمن 
  دولار )  2,584.00يتجاوز الدخل الشھري الاجمالي 

المتقدمين ان يستلموا فاتورة ، نموذج اشعار الانقطاع من مقدم الخدمات الخاص بھم أو إشعار  ، على الكرايسسلمرحلة 
   .نفقات التدفئة بالايجارالإخلاء إذا تم تضمين 

  
   :عند جدولة موعديجب تقديم الوثائق التالية 

   بطاقة ھوية مع صورة ( ان أمكن ) -
  .أو إشعار الإخلاء, ( يجب ان تكون انذار القطع)  LG&Eأحدث فاتورة -
  

صباحا  8:00يناير ، وسوف تصدر المواعيد في جميع المواقع الثلاثة خلال ايام الاسبوع من الساعة  12البداية ستكون في 
   ظھرا استنادا الى توافر التمويل والموعد . 1:00وحتى 



  
الوقت والمكان ، ( ملاحظة : سيتم اغلاق عند التسجيل للحصول على موعد ، سوف يتلقى السكان التحقق من تاريخ الموعد ، 

    MLKيناير ليوم  19جميع المكاتب في 
  والمكتب الشرقي مغلق ايام الجمعة ل

 LIHEAP  
  

   Urban Government Center, 810 Barret Ave., Room 127, 40204; 502-574-1157 -- المكتب المركزي 
   Newburg Community Center, 4810 Exeter Ave., 40218; 502-574-1270 -- المكتب الشرقي 
   Southwest Government Center, 7219 Dixie Hwy; 502-574-1272 -- المكتب الجنوبي 

  
    :LIHEAP وعدم في يوميجب تقديم الوثائق التالية 

  
   بطاقة ھوية مع صورة لرب الاسرة (ان امكن) •
فود ستامب ، سند صرف ، رسالة الضمان   رسالة( اثبات دخل للشھر السابق لجميع افراد الاسرة  •

ود ستامب يجب ان يكون لھا دخل والذين لا يحصلون على ف ... الخ ). جميع الاسر التي ليس )SS,SSI(الاجتماعي
تب مك لديھم نموذج اثبات لعدم وجود دخل تم انجازه قبل التقدم بطلب للحصول على اعانات ، النماذج متوفرة في

810 Barret Ave, CAP على الموقع الالكتروني او www.louisvilleky.gov )  ابحث عن“LIHEAP”(  
بطاقة ( بطاقات) الضمان الاجتماعي او وثائق رسمية مع ارقام الضمان الاجتماعي أو ارقام بطاقة المقيم الدائم لجميع  •

   الاشخاص المقيمين في المنزل .
  .نفقات التدفئة بالايجارإذا تم تضمين اخر فاتورة تدفئة او التحقق من مالك العقار  •
  خر فاتورة تدفئةلابأنھم قاموا بدفع المبلغ  وثائق تبينو متلقي فائدة شھرية مخصصة لدفع فاتورة الكھرباء عليھم تقديم دليل . •

 .(إن وجدت )
  

   ھذا البرنامج مباشرة الى بائع التدفئة. من لمقدمي الطلب تقدم المنفعة
  

الاشخاص الغير قادرين على تقديم الطلب لھذا البرنامج شخصيا يمكنھم ارسال وكيل ينوب عنھم مع ملاحظة بما في ذلك توقيع 
حول كيفية القيام بذلك . السكان الذين ھم  1157-574-502ورقم ھاتف مقدم الطلب . لمزيد من التفاصيل اتصل على الرقم 

  قدرتھمو عدم   - -الخروج من المنزل حقق للاشخاص الغير قادرينالت لمھني طبي يمكنان  وھو ما يعني  -- ملازمي المنزل
 1274-574-502.   يمكن الاتصال على الرقم ارسال وكيل ينوب عنھم

   
L  تذكر العملاء بأنه تقع على عاتقھم مسؤولية اتخاذ الترتيبات اللازمة لضمان استمرار الخدمة . يرجى الاتصال على ال جي

  , اذا لم تتمكن من تسديد دفعة كاملة وتحتاج الى اعداد ترتيبات الدفع .  589-1444اند اي مكتب خدمة العملاء
  
  

بفضل من وزارة الصحة والخدمات الصحية الانسانية الامريكية وبفضل من مجلس وزراء كنتاكي للخدمات   LIHEAPيتم 
الصحية والعائلية ، بتمويل بموجب عقد من مجلس وزراء الخدمات الصحية والعائلية وممول من المنحة الموحدة التابعة لقانون 

) التابعة CAP. لمزيد من المعلومات عن شراكة العمل المجتمعي ( صادر من وزارة الصحة والخدمات الانسانية الامريكية 
، او الاتصال بـ www.louisvilleky.gov/capلقسم الخدمات المجتمعية في مدينة لويفيل يرجى زيارة الموقع الالكتروني 

CAP  صم ، جھاز الاتصال لل 1157- 574على الرقمTDD   أو العمل  5000- 574متوفر عن طريق الاتصال بمترو كول
 Community Action Kentucky 1800-456-345المجتمعي لولاية كنتاكي 

                     

 


